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I. INTRODUCCION

Como consecuencia de lo dispuesto en la Constitucion de 1978, en sus articulos 14y 9.2, y en las
directivas comunitarias, se desarrolla y aprueba la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres, que establece en su Titulo 1V, Capitulos | a IV, toda una
serie de medidas para garantizar el derecho al trabajo en igualdad de oportunidades.

Con la entrada en vigor de la Ley Organica 3/2007, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres,
el RD ley 6/2019 y los RD 901 y RD902/2020 se alcanza una dimension transversal al extender su
accion a los diferentes &mbitos del ordenamiento juridico.

Uno de sus principales hitos es promover la adopcion de medidas concretas a favor de la igualdad
entre mujeres y hombres en el seno de las empresas, al prever que éstas deben adoptar medidas
dirigidas a eliminar los obstaculos y evitar cualquier tipo de discriminacién laboral entre ambos
Sexos.

En virtud del articulo 45, apartado 2, de la Ley Orgéanica 3/2007, para la igualdad efectiva de
mujeres y hombres, en las empresas de 50 o mas personas trabajadoras, estas actuaciones
deberan materializarse a través de un Plan de Igualdad, concebido como un conjunto ordenado
de medidas tendentes a alcanzar en la empresa la igualdad de trato y de oportunidades entre
mujeres y hombres, y a eliminar la discriminacién por razén de sexo.
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DATOS DE LA EMPRESA

Razon social BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A.U.
CIF A38363917
Domicilio social Calle Fernando Beautell, 25-1°, Poligono Industrial Costa Sur, 38009

Santa Cruz de Tenerife

Forma juridica Sociedad andnima unipersonal
Afio de constitucion 1994

Convenio colectivo Convenio Colectivo Estatal de las Empresas de Seguridad (Codigo de
convenio: 99004615011982)

Web corporativa https://www.biservicus.com/

ACTIVIDAD

Sector Actividad Actividades de seguridad privada. Servicios de sistemas de seguridad

CNAE e 8010 — Actividades de seguridad privada
e 8020 — Servicios de sistemas de seguridad

Descripcién de la

actividad Actividades de seguridad privada y sistemas de seguridad

Personas Trabajadoras ~ Mujeres 22 Hombres 150 Total 172
Centros de trabajo 2

Dispersion geografica = Comunidad Autonoma de Canarias

ORGANIZACION DE LA GESTION DE PERSONAS

. Este departamento se integra en el Departamento
Dispone de departamento de personal . .,
de Administracion.
Representacion Legal y/o sindical de las
Trabajadoras y Trabajadores en Santa Mujeres 1 Hombres 8 Total 9

Cruz de Tenerife
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Sobre Biservicus Sistemas de Seguridad

e Quiénes somos:

BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD S.A.U. es una empresa canaria con mas de 25 afios de
experiencia en el sector de seguridad privada y sistemas de seguridad.

Desde 1994 la empresa ha incorporado los servicios mas innovadores que existen en el mercado
de la seguridad a nivel tecnoldgico, con el fin de crecer dia a dia con sus clientes y ofrecer el mejor
servicio del mercado.

e Qué hacemos:

BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A.U. estd compuesta por un equipo de personas
altamente cualificada y con amplia experiencia en las actividades de seguridad privada y sistemas
de seguridad.

El personal técnico-comercial le recomendara en funcién del nivel de proteccidon que su empresa
y/u hogar necesiten, tanto para intrusion como para incendio y otras emergencias. Le
asesoraremos acerca de los sistemas y servicios que mejor se adeclen a sus intereses y
necesidades.

e Como lo hacemos:
Desde BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A.U. apuestan por un servicio eficaz y real a las

empresas cualquiera que sea su sector de actividad y su caracter publico o privado a través de
unos servicios préximos a sus necesidades presentes y futuras.

Mision, Vision y Valores de Biservicus Sistemas de Seguridad

Mision: Generar valores para los clientes en Canarias, la sociedad en general y ofrecer soluciones
integrales de seguridad, diferenciadas por un servicio personalizado y dedicado, contando con la
tecnologia mas avanzada y el empuje y afan de superacién de los mejores profesionales en todo
el archipiélago, para prestar un servicio cada dia mas competitivo en un mercado global.

Vision: Ser el referente en servicios personalizados de seguridad en el archipiélago, con el
objetivo de garantizar la tranquilidad de los clientes.

Valores: La manera de actuar que les identifica, las creencias que guian sus comportamientos, un

estilo de ser, de
actuar vy de
trabajar para sus
clientes:

Servicio al Cliente — Marca — Proactividad — Creacion de valor

Afan de superacion — Trabajo en equipo
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Il. ANTECEDENTES Y CARACTERISTICAS DE LA EMPRESA

BISERVICUS Sistemas de Seguridad S.A. es una empresa privada con dos actividades principales,
la seguridad privada y los servicios de sistemas de seguridad, que nacid en el afio 1994 con
ambito nacional, pero en la actualidad circunscribe su actividad al ambito de la Comunidad
Autonoma Canaria con sede en Santa Cruz de Tenerife y Las Palmas de Gran Canaria. Biservicus
ha crecido y se ha desarrollado siempre apoyando a su gente, su tierra y su cultura.

La Direcciéon del BISERVICUS, conscientes de la necesidad de establecer un marco normativo
general, y de conformidad con lo establecido en los articulos 45 y 46 de la Ley Orgéanica 3/2007,
puso en marcha los mecanismos oportunos, con el fin de establecer los objetivos y medidas que
corrijan los desequilibrios y desigualdades que se puedan estar produciendo en su seno, entre
hombres y mujeres, analizando para ello diversas areas como el acceso al empleo, la promocién,
la formacioén o las medidas en materia de conciliacién que garantice la realidad y efectividad del
derecho de igualdad de trato.

La Ley Organica para la Igualdad Efectiva para las Mujeres y Hombres (LOIMH), en su articulo 45.1,
obliga a todas las empresas “a respetar la igualdad de trato y oportunidades en el dmbito laboral,
debiendo, con esta finalidad, adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier tipo de discriminacion
laboral entre mujeres y hombres, medidas que deberdn negociar, con la Representacion Legal de los
Trabajadores (RLT)". Estas medidas deberan dirigirse a la elaboracién y aplicacién del Plan de
Igualdad para la totalidad de la plantilla, sin perjuicio de que puedan establecerse acciones
especiales adecuadas respecto a determinados centros de trabajo (art. 46.3. LOIMH). Dicho plan
fijard el conjunto de medidas a abordar, los objetivos a alcanzar, las estrategias y practicas a
adoptar para su consecucién, asi como el establecimiento de sistemas eficaces de seguimiento y
evaluacién de los objetivos fijados (art. 46.1. LOIMH).

La Direccion se compromete con la igualdad de trato y de oportunidades entre las mujeres y los
hombres, en el desarrollo de politicas que integren la igualdad de trato y oportunidades entre
mujeres y hombres en su sistema general de gestién.

El dia 28 de febrero de 2023 se constituye la Comision Negociadora del Plan de Igualdad,
integrada por las personas designadas por la Representacién unitaria del personal y
Representacion sindical para el centro sin RLPT, en aplicacion de lo establecido por el RD 901/2020
de 13 de octubre, asi como por la Direccidon de la empresa en paridad, con la finalidad de dar
cumplimiento a lo recogido en los art. 45 y 46 de la Ley Organica 3/2007 para la igualdad efectiva
de mujeres y hombres.

En representacién de la empresa:

D. Alfonso Alberto Santos, (Administrador)
D. Juan de la Cruz Martin Rodriguez

D. Jacobo Padilla Sanchez

D2 M2 del Cristo Fajardo Gonzalez
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En representacion de la RLPT:

D. José David Fernandez Padilla, (USO)
D2 Elena Pérez Caceres, (USO)

Por el centro de trabajo de la empresa en Las Palmas de Gran Canaria, en ausencia de RLPT, como
representacién sindical:

D? Yurena Mejias Gonzalez, (CCOO)
D? Itahisa Torres Hernandez, (USO)

Asesoras:

M2 Angeles Garcia Pérez, Abogada - Master en igualdad de género
D? Iratxe Hernandez Argote, (CCOO)

El Plan de Igualdad debera integrar los siguientes principios: “desarrollar el didlogo, cooperacion y
participacion equilibrada entre la Direccidn, trabajadores/as y representantes de manera que
puedan ejercer su voluntad de respetar el principio de igualdad de trato en el trabajo a todos los
efectos, no admitiéndose discriminaciones por razén de sexo, estado civil, edad, origen o
nacionalidad, religién o convicciones, discapacidad, orientacion sexual, ideas politicas, dafiliacidn,

"

etc.”.

De conformidad con lo establecido en el articulo 46.2 de la Ley Organica 3/2007, “el Plan de
Igualdad contendrd un conjunto ordenado de medidas evaluables dirigidas a remover los obstdculos
que impiden o dificultan la igualdad efectiva de mujeres y hombres”. Asi, de forma anticipada, se
realizara un diagndstico que contendra al menos las siguientes materias:

a) Proceso de seleccidn y contratacion.

b) Clasificacién profesional.

c¢) Formacion.

d) Promocién profesional.

e) Condiciones de trabajo, incluida la auditoria salarial entre mujeres y hombres.
f)  Ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y laboral.
g) Infrarrepresentacién femenina.

h) Retribuciones.

i) Prevencion del acoso sexual y por razén de sexo.

Las partes negociadoras del Plan acuerdan que las funciones de la Comisién de Igualdad, en
aplicacién de lo establecido por el Real Decreto 901/2020, seran las siguientes:

a) Negociacion y elaboracién del diagndstico, asi como sobre la negociacién de las medidas
que integraran el Plan de Igualdad.
b) Elaboracién del informe de los resultados del diagndstico.
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c) Identificacién de las medidas prioritarias, a la luz del diagnéstico, su &mbito de aplicacién,
los medios materiales y humanos necesarios para su implantacién, asi como las personas
u érganos responsables, incluyendo un cronograma de actuaciones.

d) Impulso de la implantacion del Plan de Igualdad en la empresa.

e) Definicion de los indicadores de medicidn y los instrumentos de recogida de informacion
necesarios para realizar el seguimiento y evaluacién del grado de cumplimiento de las
medidas del Plan de Igualdad implantadas.

f)  Remision del Plan de Igualdad que fuere aprobado ante la autoridad laboral competente
a efectos de su registro, depésito y publicacion.

g) Elimpulso de las primeras acciones de informacidn y sensibilizacion a la plantilla.

La empresa se compromete a proporcionar a la Comisiéon de Igualdad los recursos humanos y
materiales necesarios para llevar a cabo las acciones y medidas acordadas en el Plan, entre ello,
se compromete a la aportacién de la informacion necesaria para que la Comision lleve a cabo las
funciones que se le han designado.

La elaboracion del diagndstico se realizara en el seno de la Comision de Igualdad, para lo cual, la
Direccion de Biservicus Sistemas de Seguridad, facilitard toda la informacion necesaria para
elaborar el mismo en relacién con las materias enumeradas en este apartado, asi como los datos
salariales segun lo establecido en el articulo 28, apartado 2, del Estatuto de los Trabajadores.
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1. OBJETIVOS DEL PLAN DE IGUALDAD

El presente Plan de Igualdad, resultado de las negociaciones efectuadas en el seno de la Comisién
Paritaria de Igualdad de BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD, se define como:

“Un conjunto ordenado de medidas, adoptadas después de realizar un diagndstico de
situacion de la realidad de la empresa, tendentes a alcanzar la igualdad de trato y de
oportunidades entre mujeres y hombres y a eliminar la discriminacién por razén de sexo".

Su objetivo fundamental no es otro que el de romper los obstaculos que impidan alcanzar la
igualdad real y efectiva entre mujeres y hombres en el seno de la empresa y evitar cualquier tipo
de discriminacién laboral. De manera mas concreta se sefialan como objetivos prioritarios:

e Fomentar la participacion de las mujeres en la empresa en aquellos puestos en que esté
subrepresentada.

e Fomentar la corresponsabilidad y la conciliacion de la vida laboral, familiar y personal de
las personas trabajadoras.

e Fomentar el nivel formativo de las mujeres con el objeto de facilitar la promocion
profesional de las mujeres.

e Eliminar toda forma de discriminacion, directa o indirecta, por razén de sexo que pueda
existir en la empresa, en particular, las derivadas del nacimiento de hijos y/o hijas, cargas
familiares y el estado civil.

e Prevenir y evitar las situaciones de acoso estableciendo mecanismos eficaces para su
deteccion y eliminacion.

e Tolerancia cero ante cualquier tipo de violencia.
e Integrar la perspectiva de género en la gestion de los recursos humanos de la empresa.

e Difundir una cultura comprometida con la igualdad, que implique a toda la empresa.
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IV. FASES DEL PROCESO

3. Negociacion
de ACCIONES Y

1. COMPROMISO MEDIDAS

2. Negociacion 'y | PLAN DE
aprobacién del IGUALDAD
INFORME DE

DIAGNOSTICO

1. COMPROMISO

Primera fase

Negociacion y
aprobacion del | PLAN DE

INFORME DE d\? a%g%’:gs IGUALDAD
DIAGNOSTICO

BISERVICUS’

Negociacion

COMPROMISO »

En febrero de 2022 se formalizd el compromiso con ECLOS CONSULTING GROUP, S.L.P., para la
prestacion de servicios de consultoria y asistencia con el propdsito de la elaboracion y aprobacién
de un Plan de Igualdad en BISERVICUS.

La Direccion de BISERVICUS, firma el compromiso en la igualdad de trato y de oportunidades
entre las mujeres y los hombres de la empresa en el desarrollo de politicas que integren la
igualdad de trato y oportunidades entre mujeres y hombres en su sistema general de gestién.
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2. INFORME DE DIAGNOSTICO

Segunda fase

Negociaciéon y

. Negociacion
aprobacion del 9

de ACCIONES Vol [

COMPROMISO .

INFORME DE IGUALDAD

DIAGNOSTICO 1l

BISERVICUS |-

El 20/04/2023 se relUnen los/as integrantes de la Comisidn negociadora para aprobar el
documento elaborado de informe de diagndstico, que se aprueba por unanimidad.

Posteriormente, una vez aprobado el | Plan de Igualdad, se comunicara a la plantilla, asi como las
acciones y medidas que integraran el Plan.

También se informara respecto a la evolucién de la aplicacion de los principios de igualdad y se
aportara informacién cuantitativa. La informacién se actualizara con caracter anual.

La empresa hizo entrega de la informacion a las personas integrantes de la Comisién Negociadora
y se analizaron en la misma los datos actualizados del diagndstico presentados por la consultora,
y con la informacion adaptada al Real Decreto 901/2020.

Para dar cumplimiento al encargo, la consultora analizé la documentacién e informacién que
previamente facilitdé la empresa, con la finalidad de realizar un documento de diagnéstico para
ser negociado por la Comision Negociadora del | Plan de igualdad (en adelante, Comision de
igualdad).

Para realizar el diagnostico, se analiz6 la documentacidn e informacién correspondiente al afo
2021.

Inicialmente y como primera etapa se analizd la documentacién recibida y se procesaron los
datos, con el objetivo de conocer:

e Lasituacién de las mujeres y los hombres en todos los niveles de la empresa.
e Los aspectos de gestion que pueden incidir en dicha situacion.

e Los aspectos organizacionales susceptibles de facilitar la aplicacién del principio de
igualdad entre mujeres y hombres.
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En una segunda fase se analizé la documentacion e informacion previamente solicitada y aportada

por la empresa:

0

Informes de Vidal Laboral correspondientes al periodo 01/01/2021 a 31/12/2021.
Modelo 190 correspondiente al ejercicio 2021.

Convenios colectivos de aplicacion.

Organigrama de la empresa.

Registros del personal: edades de la plantilla; nivel de formacion; registro de ingresos y
ceses relativos al ejercicio 2021; procesos de I.T. (enfermedad comun, accidente laboral,
maternidad y paternidad, etc.); tabla salarial; permisos y licencias; procesos de promocion
interna y seleccién; medidas de conciliacion y corresponsabilidad.

Registro de las acciones formativas impartidas (tipo de accion/duracién/asistencias).

Plan de prevencion de riesgos laborales de BISERVICUS, Evaluacion de Riesgos
Psicosociales y Evaluaciones de Riesgos por puestos de trabajo.

Procedimiento para la gestion de la formacion, proceso de Plan de carrera, proceso de
Gestion de Liderazgo, procedimiento de acceso a horario flexible.

Actas de elecciones sindicales a representantes de las personas trabajadoras.
Registro retributivo y auditoria retributiva.

Protocolo de acoso y procedimiento de investigacion de denuncias.

Del andlisis anterior se procede a identificar desequilibrios y/o desigualdades por razén de

género.
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i. Metodologia del diagnéstico

Se establecieron indicadores cualitativos y cuantitativos partiendo de un analisis estadistico en
que se han tratado los datos por variables: la media, la mediana, y la desviacion estandar.
Tratdndose de datos objetivos que permiten identificar la situacién exacta en que se encuentra la
empresa aplicando indicadores de género, y que es el paso previo necesario para definir acciones,
establecer las estrategias, y practicas a adoptar para mejorar la situacion de las mujeres en la
organizacion y contribuir a lograr los objetivos que se establezcan a través del | Plan de Igualdad,
previa negociacion con la representacidn de la plantilla.

Los indicadores de género permiten evidenciar, caracterizar o cuantificar las desigualdades
existentes entre hombres y mujeres, asi como verificar sus transformaciones en un contexto
sociohistérico determinado, con la finalidad de:

e Describir la situacion y posicion relativa de las mujeres con relacion a los hombres en la
organizacion.

e Visualizar y medir la magnitud del fenédmeno de la desigualdad de género y aproximarnos
a sus causas.

e Indicar los cambios o tendencias de evolucion en la situacion de las mujeres con relacién
a los hombres y las desigualdades de género y sus causas.

Para ello se han establecido los indicadores por variables, en términos absolutos y en términos
relativos, permitiendo establecer relaciones entre la situacién de hombres y mujeres en la
empresa: nUmero de trabajadores y trabajadoras, tipologia de contratacién, caracteristicas de la
plantilla por edades, formacion, clasificacion profesional, retribucién, y situacion familiar:

H% - Indicador relativo por variable y sexo
V% - Indicador absoluto respecto a la variable sexo

Una vez desagregados los datos por sexo y en todas las variables seleccionadas, se procedié a
analizar la informacién desde una perspectiva de género, permitiendo conocer cébmo afectan los
roles de género en la organizacion.

Entendiendo que la estructura de la plantilla puede ser el resultado de mudltiples factores
interrelacionados, se han tenido en cuenta todas las variables: la antigiiedad, la clasificacion de
convenio, las categorias profesionales, la tipologia de la contratacion, etc. desagregando los datos
por sexo para obtener un resultado objetivo respecto a la presencia de mujeres y hombres que
forman parte de la organizacién.
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Posteriormente se analizaron los datos y se elaboraron unas conclusiones por variables que se
incorporan a este informe divididas por areas:

e las caracteristicas de la empresa y su estructura organizativa
e Andlisis de datos y conclusiones por variables:
- Las caracteristicas del personal
- Proceso de seleccién y contratacion
- Clasificacion profesional
e Infrarrepresentacion
e Formacion
e Procesos de seleccién
e Las condiciones de trabajo en la empresa y salud laboral
e Ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y laboral
e Retribuciones

e Prevencion del acoso sexual y acoso por razén de sexo y violencia de género
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ii. Caracteristicas del personal e infrarrepresentacion

a) Variable plantilla

Del analisis de la informacion aportada por la organizacion y que corresponde al afio 2021 el total

de personal al servicio de la empresa ha sido el siguiente:

TABLA 1. VARIABLE PLANTILLA - 2021

Sexo Total %
Mujeres 22 12,79%
Hombres 150 87,21%
Total 172 100,00%
' m Mujeres
Hombres

El nimero total de mujeres en plantilla durante el aflo 2021 ha sido de 22, lo que supone un 13%
sobre el total de la plantilla.

Respecto al nimero total de hombres en plantilla, durante el afio 2021 ha sido de 150, un 87%
de la plantilla.

Los datos expuestos tienen en consideracién las incorporaciones y ceses producidos durante el
ejercicio 2021.

El personal de BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD se encuentra distribuido en 2 centros de
trabajo situados en Santa Cruz de Tenerife (Tenerife) y Las Palmas de Gran Canaria (Gran Canaria).

Como consecuencia de lo expuesto, BISERVICUS es una empresa masculinizada, superando por
sexo el limite superior del sesenta por ciento e inferior del cuarenta por ciento, de conformidad
con la Disposicion Adicional primera de la Ley Organica 3/2007 a efectos de composicion
equilibrada de mujeres y hombres.

Por consiguiente, resulta preciso realizar un anlisis de la posicion que ocupan las mujeres y
hombres en la empresa por variables y conocer si pueden existir dificultades internas o externas
para establecer acciones que tengan como objetivo principal la eliminacién de los obstaculos que
impidan alcanzar una igualdad real y una presencia equilibrada en todos los niveles de la empresa.
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b) Organigrama

GERENCIA
-------------------- Jrr

[ |

Jefe Ingenieria Jefe de Seguridad
Jafe Dpto. Administracién | Jefe Dpto. Servicio Técnico |

t
Gestidn Recursas Encargado Encargads Encargado Encargado Inspector Jele de
financiera humanos Tenerife Sur instalaciones mitto. Las Palmas saguridad sala CRA
| Contahle | Admianistrativa || Administeativg | Qperaros Operarios Dperarios Crperarios Vigilantes de Wigilartes de Dperadones
técnicas técnicos técnicos técnicos acuda servicios dee CRA

Analizando el organigrama de la empresa, se puede observar que se emplea un lenguaje neutro
en las cajetillas Gerencia, Gestion financiera, Recursos Humanos y Contable. En el restos de niveles
no se utiliza una nomenclatura neutra o la de dos acepciones, de forma que en lugar de Jefe figure
“Jefatura” o “Jefe-Jefa”, “Encargado-Encargada”, Operario-Operaria, etc.

1

Se hace necesario hacer uso de una guia de comunicacion y lenguaje inclusivo que pueda servir
de modelo para corregir los errores en los procedimientos y formularios de uso interno o externo.


https://www.biservicus.com/

BISERVICUS'

iii. Conclusiones del diagnéstico

Caracteristicas del personal, infrarrepresentacion y conclusiones por variables

El comité de empresa del centro de trabajo de Santa Cruz de Tenerife esta constituido por 9
personas. De dicha cifra, el 11% son mujeres y el 89% son hombres. La participacion de las mujeres
en la RLPT es muy poco representativa frente a la de los hombres, lo que puede afectar a la visidn
igualitaria de condiciones de trabajo donde se tengan en cuenta circunstancias relacionadas con
la diversidad de sexo.

Se propone implementar medidas para que se incrementase la participacién femenina en los
organos de representacion unitaria.

El nimero total de mujeres en plantilla durante el afo 2021 fue de 22, lo que supone un 13%
sobre el total de la plantilla.

El nimero total de hombres en plantilla durante el afio 2021 fue de 150, un 87% sobre el total de
la plantilla.

Los datos expuestos tienen en consideracién las incorporaciones y bajas producidas durante el
gjercicio 2021.

Como consecuencia de lo expuesto, BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD es una empresa
masculinizada, superando por sexo el limite superior del sesenta por ciento e inferior del cuarenta
por ciento, de conformidad con la Disposicion Adicional primera de la Ley Organica 3/2007 a
efectos de composicion equilibrada de mujeres y hombres.

Analizando el organigrama de la empresa, se puede observar que se emplea un lenguaje neutro
en las mayoria de las cajetillas. En el restos de niveles no se utiliza una nomenclatura neutra o la
de dos acepciones, por lo que se hace necesario hacer uso de una guia de comunicacién y
lenguaje inclusivo que pueda servir de modelo para corregir los errores en los procedimientos y
formularios de uso interno o externo.

El andlisis de los datos de la edad de los trabajadores y trabajadoras de la empresa permite
concluir que el mayor nimero de mujeres de la plantilla se encuentra en el tramo de edad entre
41y 50 afos, que incluye al 50% del total de mujeres en plantilla. Asimismo, el 73% del personal
de la empresa tiene una edad superior a 40 afios, destacando las franjas entre 41y 50 afilos y entre
51y 60 afos que concentran el 69% de la plantilla. Lo anterior viene a denotar la estabilidad de
personal, pero también las necesidades de rejuvenecimiento de la misma. Esto podria ser una
oportunidad para intentar equilibrar la presencia entre mujeres y hombres en la plantilla de la
empresa.

Los datos sobre la variable antigliedad nos indican que la media de la variable antigliedad se sitta
en 9 aflos para las mujeres y en 10 afios para los hombres. Se produce una mayor incorporacion
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de hombres que de mujeres, como se aprecia en el tramo de antigliedad de menos de 1 afio. En
los tramos de mayor antigliedad, de 21 a 30 aflos y mas de 30 afios, las mujeres no estan presentes
y los hombres representan el 13% sobre el total de la plantilla, lo que nos muestra menor
mantenimiento del empleo de mujeres.

Se propone se establezca una medida que permita analizar los obstaculos o dificultades que
puedan estar afectando a las mujeres en los procesos de seleccién y contratacién y que no
favorecen la presentacion de sus candidaturas a puestos masculinizados.

Un 76% del personal de la plantilla tiene una relacion laboral de caracter indefinida: el 14% son
mujeres y el 86% son hombres. Las mujeres representan el 82% sobre el total de mujeres de la
empresa, y los hombres el 75% sobre el total de hombres.

Por su parte, la contratacion de duracion determinada supone el 24% restante sobre el total de la
plantilla, de las que el 10% son mujeres y el 90% hombres. Las mujeres con contratos de duracién
determinada representan el 18% sobre el total de mujeres de la empresa, y los hombres el 25%
sobre el total de hombres de la plantilla.

En lo que respecta a las jornadas de trabajo, el 83% de la plantilla posee una relacion laboral a
tiempo completo. Sobre este porcentaje, las mujeres representan el 12% y los hombres el 88%.

El 17% restante de la plantilla tiene una jornada inferior al 100%: un 17% mujeres y un 83%
hombres.

La situacién de las personas con jornadas reducidas mantiene relacién con la tipologia de
contratacién a tiempo parcial o con la adopcién de medidas de conciliacion personal, familiar y
laboral de adaptacién o reduccién de jornada.

La informacién obtenida de las tablas y graficos de los grupos de cotizacion permite afirmar que
en los datos de esta variable no se visualizan discriminaciones directas ni indirectas por género,
pues su asignacion se encuentra directamente relacionada con la titulacién y puesto de trabajo.

Aunque en su mayor parte la plantilla estd formada por hombres en un 87% sobre el total, no se
percibe la existencia de discriminaciones a la hora de seleccionar al personal, proceder a su
contrataciéon en la empresa y asignarles un grupo a efectos de cotizacion.

La informacion obtenida de los datos de nivel formativo permite apreciar que mayoritariamente
las personas que conforman la plantilla poseen estudios de Educacién Secundaria, grupo que
representa un 39% de la plantilla. De dicha cifra, el 16% son mujeres y el 84% son hombres.

A continuacién, con un 37% se sitUa el nivel de Formacion Profesional de grado medio y de grado
superior, correspondiéndole una representacién del 19% a cada uno. Las mujeres de los dos
niveles suponen el 36% del total de mujeres de la plantilla y los hombres representan el 37% del
total de hombres.
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El personal con estudios de nivel universitario representa, en conjunto, un 3% sobre el total de la
plantilla: el 33% son mujeres y el 67% hombres. Las mujeres con estudios de nivel universitario
suponen el 9% sobre el total de mujeres de la empresa.

Proceso de seleccion y contratacion

El afio 2021 la empresa realizé procesos de seleccién y contratacion para 34 puestos de trabajo.
La totalidad de candidaturas presentadas al proceso de seleccion fueron 95, de las que el14%
fueron mujeres y el 86% hombres. El porcentaje de seleccion de mujeres candidatas fue un 46%
sobre el total de mujeres presentadas, y el de los hombres un 34% sobre el total de hombres
presentados. Superaron el proceso de seleccion el 18% de las mujeres y el 82% de los hombres.

En enero de 2021 la presencia de mujeres en la organizacién era de un 13%%, manteniéndose la
misma representacion en el mes de diciembre de 2021.

Las altas y bajas de 2021 correspondieron el 14% a mujeres y el 86% a hombres.

El 41% de las personas dadas de alta se encuentran en el rango de edad entre 41 y 50 afios. El
34% de contrataciones fueros indefinidas. Las mujeres fueron contratadas principalmente con
caracter indefinido (67% sobre el total de mujeres dadas de alta), mientras que los hombres lo
fueron con caracter temporal (29% sobre el total de hombres dados de alta). El 77% de las altas
producidas en 2021 fueron a tiempo completo. La mayoria, el 82% sobre el total de altas, ingresé
en el Grupo Profesional 4, Personal Operativo. Un 73% ocuparon el puesto de Vigilante/a. de
seguridad. Las mujeres y hombres que ingresaron durante el afio 2021, mayoritariamente, no
tienen hijos o hijas, el 77,27% de las altas. Las personas dadas de alta en 2021 no han declarado
tener ascendientes a cargo.

La causa mayoritaria de ceses en la empresa en 2021 fue el vencimiento de contrato, que
representa el 32% sobre el total de bajas. El 50% de las personas que han sido baja durante el
gjercicio 2021 se concentran en las franjas de edad entre 31y 40 afios y entre 41y 50 afios: 75%
sobre el total de mujeres cesadas y 46% sobre el total de hombres cesados. Un 36% de las
personas dadas de baja tienen de 1 a 10 afios de antigliedad. En lo que corresponde al puesto de
trabajo ocupado por las personas que fueron cesadas durante el afio 2021, un 68% respecto del
total de las bajas afectaron al puesto de trabajo de Vigilante/a de seguridad (89,47% hombres y
10,53% mujeres). El 75% del personal que causo baja no tiene descendientes a cargo.

Con todo, no se detectan elementos, criterios o perfiles de seleccidén que favorezcan a uno u otro
Sexo.

Analizando los procesos de reclutamiento y seleccion de la entidad, no se percibe discriminacién
directa o indirecta.
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Clasificacion profesional

Conforme establece el Convenio colectivo estatal de las empresas de seguridad aplicable a la
empresa BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD, el personal se adapta al sistema de clasificacion
profesional fijado en el Capitulo VI del convenio, y clasifica a la plantilla a través de Grupos y
Subgrupos Profesionales y éstos, a su vez, en niveles funcionales (puestos de trabajo), que se
detallan en este apartado.

Mas de la mitad de la plantilla se encuentra encuadrada en el grupo profesional 4: 12% de mujeres
y 88% de hombres. Representan el 73% respecto del total de mujeres en la plantilla y el 76%
respecto del total de hombres. Se trata de un grupo profesional visiblemente masculinizado.

El siguiente grupo profesional que encuadra a mayor nimero de personas es el grupo 5: 5% de
mujeres y 95% de hombres Representan el 5% respecto del total de mujeres en la plantilla y el
13% respecto del total de hombres. Es un grupo, casi totalmente, masculinizado.

El grupo 2, tercer y Ultimo grupo con presencia de mujeres, representa un 5% sobre el total de la
plantilla. Cuenta con un 62,50% de mujeres y un 37,50% de hombres. Es un grupo feminizado.

En lo que corresponde a los niveles jerarquicos, de las tablas y graficos se permite apreciar que el
personal de la empresa se encuadra, fundamentalmente, en el nivel de Vigilantes/as, que en
conjunto supone un 69% sobre el total de la plantilla. Las mujeres encuadradas en este nivel
jerarquico representan un 50% sobre el total de mujeres de la plantilla.

Los niveles jerarquicos correspondientes a Mandos superiores e intermedios se encuentran
conformado por hombres y representan, respectivamente, un 2% y un 3% sobre el total de la
plantilla.

Todos los niveles jerarquicos se encuentran claramente masculinizados, excepto el nivel de
Auxiliares adm. que esta totalmente feminizado, conformado por mujeres que representan un
18% sobre el total de mujeres de la plantilla.

El nivel jerarquico de Operarios/as Tec/Cra se encuentra dentro del limite superior del sesenta por
ciento e inferior del cuarenta por ciento definido en la Ley Organica 3/2007 a efectos de
composicién equilibrada de mujeres y hombres. Un 43% son mujeres y un 57% son hombres.

Los puestos de trabajo que ocupan a un mayor nimero de personas son los de Vigilante/a de
seg. (69% sobre el total de la plantilla) y Operador/a SG (7% sobre el total de la plantilla).

Unicamente se encuentra dentro del limite superior del sesenta por ciento e inferior del cuarenta
por ciento definido en la Ley Orgéanica 3/2007 a efectos de composicion equilibrada de mujeres
y hombres el puesto de Operador/a SG.: 42% de mujeres y 58% de hombres.

El puesto de Operador/a Soprt. Tec. es el Unico que tienen una composicion completamente
equilibrada (50%-50%) de mujeres y hombres.
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El resto de los puestos de trabajo estan claramente masculinizados, salvo los puestos: Auxiliar
Adm. y Telefonista que estan totalmente feminizados y representan, en conjunto, un 3% sobre el
total de la plantilla.

Un 72% sobre el total de la plantilla desempefia sus funciones dentro del departamento de
Vigilancia: el 9% son mujeres y el 91% hombres. Las mujeres encuadradas dentro de este
departamento suponen el 50% sobre el total de mujeres de la plantilla. Por consiguiente, es un
departamento sustancialmente masculinizado.

A continuacion se situa el departamento Técnico, que agrupa a un 16% del total de la plantilla, se
encuentra totalmente masculinizado.

Asimismo, se encuentra feminizado el departamento de Administracion, que representa un 4%
sobre el total de la plantilla. Un 71% son mujeres y un 29% hombres. Las mujeres incluidas en este
departamento suponen el 23% sobre el total de mujeres de la plantilla.

Unicamente se encuentra dentro del limite superior del sesenta por ciento e inferior del cuarenta
por ciento definido en la Ley Organica 3/2007 a efectos de composicion equilibrada de mujeres
y hombres el departamento Cra: con un 40% de mujeres y un 60% de hombres.

Se observa una gran diferencia en los puestos tradicionalmente feminizados por el sector de
actividad. Los puestos relacionados con la vigilancia son ocupados primordialmente por hombres,
si bien el 50% de las mujeres se sitUa en esta area/departamento, mientras que el resto se reparte
entre puestos de administracion y CRA.

Los puestos de Direccion y Jefaturas se encuentran ocupados por hombres.

La dificultad que tiene la empresa para incorporar mujeres en determinados puestos cuando se
producen vacantes es que no se presentan mujeres candidatas.

No se detecta ningun elemento, criterio o perfiles de seleccidon que favorezcan a un sexo u otro.
Los hombres se sitian en puestos de trabajo tradicionalmente masculinizados, por lo que, una de

las finalidades del Plan debera ser incorporar a mujeres en aquellos puestos masculinizados y en
los que la mujer no estéa representada cuando se produzcan vacantes.

Formacion

Durante el ejercicio 2021 han participado en acciones formativas un 70% de la plantilla total de la
empresa, el 12% corresponde a mujeres y el 88% a hombres. El porcentaje de mujeres que han
participado en acciones formativas se encuentra un 1% por debajo del nivel de representatividad
total femenina en la plantilla de la empresa (13%).
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Por otro lado, si se tiene en cuenta la duracién en horas de las acciones formativas tomadas por
mujeres, su duracion se refleja en un 8% respecto del total de horas impartidas.

Mayoritariamente, las personas que asistieron a acciones formativas durante el ejercicio analizado
corresponden al departamento de Vigilancia y representan un 79% sobre el total de personas que
han participado en acciones formativas: un 9% mujeres y un 91% hombres. La modalidad formativa
mayoritaria es On Line (82%).

Se han impartido acciones formativas tanto dentro como fuera del horario laboral. No hay personal
que haya solicitado permisos individuales para asistencia a examenes, ni se ha solicitado la adopcion
de medidas para la adaptacién de la jornada ordinaria de trabajo para la asistencia a cursos de
formacién profesional.

Las acciones formativas impartidas se encuentran relacionadas con los trabajos realizados por las
propias personas trabajadoras asistentes. No se perciben indicios de discriminacion en el acceso a la
formacién en la empresa.

Promocion profesional

En el afno 2018, solo hubo un procedimiento de promocion interna que afecté a un hombre.
Durante el afio 2019 y 2020 no hubo promociones internas.

Durante el gjercicio 2021 se han producido un total de 2 procedimientos de promocion interna.
Sobre dicha cifra, los procedimientos afectaron Unicamente a hombres.

Las personas promocionadas en los aflos 2018 y 2021 se encontraban encuadradas en el puesto
origen, respectivamente, en los niveles jerarquicos de Mandos intermedios, Encar/Insp/Jefes/as
sala y Encargado/a, en los que no hay incluidas mujeres.

Los procedimientos de promocién interna instados en los ejercicios analizados no se encuentran
vinculados a movilidad geogréfica, dedicacion exclusiva, disponibilidad para viajar u otros
aspectos de la organizacion del trabajo.

Con todo, el procedimiento de seleccidon establecido y analizado, en el apartado de acceso al
empleo, es objetivo.

Condiciones de trabajo y salud laboral

La empresa tiene constituido el Comité de Seguridad y Salud en el centro de trabajo Santa Cruz
de Tenerife, 6rgano paritario y colegiado de participacion destinado a la consulta regular y
periddica de las actuaciones de la empresa en materia de prevencion de riesgos. Se encuentra
compuesto por 6 miembros, 3 en representacién de la empresa y 3 delegados de prevencion
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designados por y entre los miembros del Comité de empresa. No hay trabajadoras en el Comité
de seguridad y salud.

La empresa da cumplimiento a la obligacién que le exige la Ley 31/1995 de Prevencion de Riesgos
Laborales, la Ley 54/03 de Reforma del Marco Normativo de Prevencion de Riesgos Laborales y
el Real Decreto 39/1997 por el que se establece el Reglamento de los Servicios de Prevencion.

Biservicus Sistemas de Seguridad S.A.U. tiene suscrito un contrato para la prestacion del Servicio
de Prevencion Ajeno.

La empresa realizo la evaluacidn de riesgos psicosociales. La valoracién de factores psicosociales
mediante cuestionarios se realiza a partir del método descrito en las Notas Técnicas de Prevencion
443 y 926: Factores psicosociales: metodologia de evaluacién, del Instituto Nacional de Seguridad
y Salud en el Trabajo.

El Plan de Prevencién de Riesgos Laborales contiene un procedimiento especifico relativo la
proteccion de las personas trabajadoras especialmente sensibles.

No se ha producido en Biservicus ninguna modificacion sustancial de las condiciones de trabajo
ex articulo 41 del Estatuto de los Trabajadores en los Ultimos tres afios. Tampoco ningun
procedimiento de movilidad funcional y geogréafica ex articulos 39 y 40 del Estatuto de los
Trabajadores, ni se ha procedido a inaplicar en la empresa las condiciones de trabajo previstas en
el convenio colectivo aplicable segun lo dispuesto en el articulo 82.3 del mismo texto legal.

La empresa no dispone de un procedimiento relativo a la intimidad en relacion con el entorno
digital y la desconexion digital de las personas trabajadoras a su servicio.

El total de procesos producidos por enfermedad comun o accidente laboral durante el ejercicio
2021 ha sido de 38. Los procesos representaron para las mujeres el 11% sobre el total, y los
hombres el 89% sobre el total. Por consiguiente, el nimero de procesos de contingencias
comunes y profesionales solicitado por mujeres se sitla un 2% por debajo del nivel de
representacion total de mujeres en plantilla (13%).

Si la misma variable la analizamos teniendo en cuenta la duracion total de estos procesos, la
informacion que se obtiene es la siguiente: la totalidad de los procesos han tenido una duracion
total de 2.414 dias. La duracién de los procesos de I.T. en las mujeres ha sido del 13% sobre el
total y en los hombres del 87% sobre el total.

Para la distribucion de jornadas y horarios se respetan los descansos establecidos y se realiza el
computo de 162 horas mensuales, computandose 1782 horas anuales segun establece el
Convenio Colectivo en jornada del 100%. Todo lo descrito en relacién de las jornadas y horarios
se aplica por igual a todas las personas que desarrollan su trabajo en los diferentes
Departamentos.

La empresa no ha incorporado ningln trabajador cedido por otra empresa.
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Conciliacion y ejercicio corresponsable de los derechos de la vida personal, familiar y laboral

Durante el afio 2021 se solicitd la adopcidn de un total de 6 medidas de conciliacién de la vida
personal, familiar y laboral. De dichas solicitudes, 1 correspondié a 1 mujer (17%) y 5
correspondieron a hombres (83%).

La medidas de conciliacién de la vida personal, familiar y laboral de reduccién de jornada por
motivos de cuidado de familiares, maternidad o guarda legal han sido solicitadas igualmente por
mujeres y por hombres.

Durante el ejercicio 2021 se produjo un total de 1 excedencia por cuidado de familiar, solicitada
por un hombre. No se solicitaron excedencias por guarda legal.

Los criterios y canales de informacidn y comunicacion utilizados por la empresa para informar
a trabajadores y trabajadoras sobre los derechos de conciliacién de la vida personal, familiar y
laboral son las notificaciones internas e intranet.

El uso de permisos y licencias es mayormente solicitado por hombres (90% sobre el total de
permisos solicitados). El porcentaje de mujeres trabajadoras que solicitaron permisos o licencias
(10%) se encuentra 3 puntos porcentuales por debajo de la representacién total de mujeres en la
plantilla (13%).

Se han disfrutado por motivos diversos un total de 10 permisos o licencias, con una duracion total
de 35,13 dias.

Las mujeres representan el 10% sobre el total de permisos/licencias solicitadas, y suponen el
0,36% respecto del total de dias disfrutados.

Los hombres representan el 90% sobre el total de permisos/licencias solicitadas, y suponen el
99,64% respecto al total de dias disfrutados.

En relacion con los descendientes a cargo de la persona trabajadora, un 59% sobre el total del
personal de la empresa no tiene hijos o hijas a su cargo, de dicho porcentaje, el 11% corresponde
a las mujeres sin hijos/as.

El 27% de la plantilla tiene un hijo/a, de este porcentaje el 17% corresponde a las mujeres. El 13%
de la plantilla tiene dos hijos/as a cargo, el 13% corresponde a mujeres. Con tres hijos/as se
encuentra el 0,58%, corresponde a un trabajador.

Mayoritariamente, los descendientes de las personas trabajadoras que conforman la plantilla se
encuentran encuadrados en la banda de edad de entre 11y 20 afios, lo que supone el 54% sobre
el total de descendientes.

Durante el afio 2021, el 2% sobre el total de la plantilla declararon tener 1 ascendiente a su cargo
en la unidad familiar.
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Retribuciones, registro, valoracion de puestos y auditoria retributiva

La distribucién de los salarios brutos en sus diferentes componentes es la misma para hombres y
mujeres, en virtud de la aplicacion del convenio colectivo correspondiente.

La clasificacion de puestos y valoracién de los puestos de trabajo se establece por aplicacion del
convenio colectivo, atendiendo a lo establecido en su articulo 8: “la definicién de los grupos
profesionales regulados en los articulos 28 y siguientes de este Convenio, se ajusta a criterios y
sistemas que garantizan la ausencia de discriminacidn directa e indirecta entre mujeres y hombres
y la correcta aplicacion del principio de igualdad de retribucién por trabajos de igual valor”.

La banda de salarios entre 15.000 euros y 20.000 euros incluye a un 27% de personas respecto
del total de la plantilla. En esta franja es en la que presentan mayor frecuencia las mujeres de la
organizacion.

Las diferencias que se producen en la variable afo (total, salarios y complementos salariales), y
especialmente los complementos extrasalariales, (indemnizaciones, prestaciones IT, dietas y
gastos), justifican las diferencias por las diferentes posiciones que ocupan las personas en la
organizacion aplicando un sistema de clasificacion por trabajo de igual valor por niveles
jerarquicos retributivos y de conformidad con el convenio colectivo.

La informacién de la tabla de medias y medianas de la variable salario anual produce datos no
comparables al incluir las percepciones realmente percibidas por todo el personal, con
independencia de que hubiera trabajado la anualidad completa, o un menor nimero de dias, por
haber causado alta o baja en la empresa, asi como la jornada — completa, parcial, reducida-
efectivamente realizada.

La informacion de la tabla de medias y medianas de la variable salario dia produce datos no
comparables al incluir las percepciones realmente percibidas por todo el personal segun los dias
en alta en el afio, afectada por la jornada — completa, parcial, reducida- efectivamente realizada.

Los conceptos retributivos brutos anuales no indican diferencias iguales o superiores al 25% en
medias y medianas, siendo las diferencias retributivas y se corresponden con los conceptos
extrasalariales especialmente, indemnizaciones, prestaciones de IT y AT/AP, correspondientes a
las personas en situacion de IT por CC y/o CP y las que han finalizado la relacion laboral.

Las diferencias por sexo son inferiores al 25% en la comparativa de las variables salarios
anuales/diarios/diarios al 100% y las variables analizadas correspondientes al desglose de
conceptos salariales. Las diferencias por género evidencian la afectacion de los roles de género
en la empresa y en el sector, diferenciando los puestos ocupados por mujeres y los
tradicionalmente ocupados por hombres.

Del analisis estadistico realizado se desprende que las diferencias respecto a las variables salario
afo que se perciben, provienen principalmente de la afectacion afio, asi como de los
complementos extrasalariales que tienen justificacion objetiva e individualizable. El sistema
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aplicado por la empresa en la clasificacion, y consecuente retribucion a las personas trabajadoras
por los niveles jerarquicos en que se encuadran y por la actividad que desempefian, proviene de
la aplicacidon del convenio colectivo y bajo el principio de trabajo de igual valor, segun el salario
asignado en funcién del grupo profesional, no evidenciando sea la variable sexo la que produce
las diferencias.

En aplicacidn de lo establecido por el Real Decreto 902/2020, se establecen medidas de actuacion
que se propone se incorporen como acciones en el Plan de Igualdad:

e Realizar un seguimiento anual de las retribuciones salariales y complementos
extrasalariales desde una perspectiva de género.

e Realizar anélisis estadisticos sobre las retribuciones medias y medianas de mujeres y
hombres desglosados por sexo, grupo profesional, puestos y estudios, de los conceptos
salariales y extrasalariales en los niveles profesionales en que haya representacion de
ambos sexos.

Prevencion del acoso sexual y por razon de sexo y violencia de género

Existe en Biservicus un protocolo o procedimiento con esa finalidad. El protocolo se encuentra en
vigor desde el afio 2020.

Con relacién a la prevencién del acoso sexual y al acoso por razén de sexo es preciso hacer las
siguientes consideraciones:

[ Nunca ha habido ninguna denuncia, queja o demanda planteada contra la empresa por
situaciones de acoso sexual o por razén de sexo.

[1 Por estas mismas circunstancias, la empresa no ha sancionado a ninguna persona por hechos
constitutivos de acoso sexual o por razén de sexo.

[ No consta desde el inicio de la actividad ningun caso de victimas de violencia de género.

[l Se ha difundido a todo el personal el documento del protocolo de prevencién y actuacién
frente el acoso laboral, sexual y por razdén de sexo, discriminatorio y otras conductas
inapropiadas.

Por consiguiente, en materia de prevencion del acoso sexual y por razén de sexo, la empresa da
cumplimiento a lo establecido en el articulo 48 de la Ley Organica 3/2007. No obstante,
consecuencia de la normativa aprobada en 2022 que le afecta directamente, este documento sera
revisado y sometido a su aprobacion en la Comisidn de Igualdad.
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Comunicacion

Si bien en los canales de comunicacién analizados no se observan signos de discriminacion ni de
lenguaje sexista, conviene revisar el lenguaje empleado en los diversos procedimientos internos
y externos de la empresa, de manera que se emplee, en todo caso, un lenguaje inclusivo y
términos neutros.

Asimismo, se plantea como accién para el Plan de igualdad la realizacién de una guia de lenguaje
inclusivo con el objetivo de:
« Adquirir conciencia y evitar el uso sexista del lenguaje escrito y oral.

* Resolver dudas a la plantilla mediante la aportacién de soluciones sencillas y no
discriminatorias.

El estilo de comunicacién de esa guia sera la pauta para aplicar transversalmente y en todo tipo
de interacciones tanto internas como externas:
« Comunicacion escrita (circulares internas, correos electrénicos, cartas y correspondencia,
ofertas de trabajo, notas de prensa...)
«  Comunicacion oral.
« Comunicacién iconografica (imagenes, grafismo, simbolos, etc.).
« Comunicacion digital (web, RRSS).
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3. NEGOCIACION

Tercera fase

Negociaciéon y . o
aprobacion del Negociacion | PLAN DE

INFORME DE de ACCIONES IGUALDAD

COMPROMISO .

DIAGNOSTICO 1l

BISERVICUS |’=

Se mantuvieron diversas reuniones en el seno de la Comision Negociadora del | Plan de Igualdad,
previa convocatoria y levantando las correspondientes actas, con el objetivo de negociar las
acciones a formar parte del | Plan de Igualdad de BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A.U.,
donde se adopta el acuerdo de incorporar como acciones al | Plan de Igualdad aquellas que se
consideraran estructurales y que son aprobadas por unanimidad por las personas integrantes de
la referida Comisién y de conformidad con lo establecido en los articulos 45 y 46.2 de la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres, respecto a la
elaboracion y aplicacion de los planes de igualdad, modificados en su redaccidon por el Real
Decreto-ley 6/2019, de 1 de marzo, de medidas urgentes para garantia de la igualdad de trato y
de oportunidades entre mujeres y hombres en el empleo y la ocupacion:

“Articulo 45. Elaboracion y aplicacién de los planes de igualdad.

1. Las empresas estdn obligadas a respetar la igualdad de trato y de oportunidades en el
dmbito laboral y, con esta finalidad, deberdn adoptar medidas dirigidas a evitar cualquier
tipo de discriminacion laboral entre mujeres y hombres, medidas que deberdn negociar, y
en su caso acordar, con los representantes legales de los trabajadores en la forma que se
determine en la legislacion laboral.

2. En el caso de las empresas de cincuenta o mds trabajadores, las medidas de igualdad a
que se refiere el apartado anterior deberdn dirigirse a la elaboracién y aplicacién de un plan
de igualdad, con el alcance y contenido establecidos en este capitulo, que deberd ser
asimismo objeto de negociacién en la forma que se determine en la legislacion laboral.”

Las acciones incluidas en el | Plan de Igualdad se encuentran en relacion con las conclusiones
obtenidas del diagnéstico de situacion de la empresa en materia de igualdad de oportunidades
llevado a cabo por un equipo de trabajo liderado por las personas designadas por la empresa
como responsables del Plan, y las personas designadas por la parte social, con el asesoramiento
de los asesores externos con formacién especifica en la materia.

Resultados que, expuestos a la Representacion social al objeto de promover y facilitar su
participacion activa, en el proceso de elaboracion del presente Plan de Igualdad, lo que ha dado
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lugar a llevar a efecto sobre dicho diagnéstico las apreciaciones, matizaciones y correcciones
propuestas y debatidas, durante la vigencia del presente | Plan de Igualdad.
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V. AMBITO DE APLICACION
Ambito personal y territorial:

Entran dentro del alcance personal de este | Plan de Igualdad todas las personas que desempefian
su trabajo en los centros de trabajo de La Comunidad Auténoma de Canarias, incluyendo al
personal de puesta a disposicion si lo hubiere.

De conformidad con el contenido del articulo 46.2 de la Ley Organica 3/2007, de 22 de marzo,
para la igualdad efectiva de mujeres y hombres y el RD 901/2020 de 13 de octubre, se analizaron
y diagnosticaron desde una perspectiva de género, entre otras, las siguientes areas:

1. Proceso de seleccién y contratacion. Infrarrepresentacion femenina.
2. C(lasificacion profesional, formacion y promocién profesional.

3. Condiciones de trabajo, incluidas las retribuciones y auditoria salarial.
4. Ejercicio corresponsable de la vida personal, laboral y familiar.

5. Condiciones de trabajo: prevencién de riesgos y salud laborales.

6. Prevencion del acoso laboral, sexual y por razén de sexo.

7. Violencia de género.

8. Sensibilizacidon y comunicacion.
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VI. VIGENCIA

En lo que respecta al ambito temporal, el presente | Plan de igualdad de BISERVICUS SISTEMAS
DE SEGURIDAD, S.A.U. tendra una vigencia de DOS ANOS desde la fecha de su aprobacion,
tiempo que la Comisién de Igualdad entiende suficiente para corregir y alcanzar el conjunto de
medidas que se concretan en el mismo.

» Inicio: 01/05/2023

» Finalizacién:30/04/2025
La vigencia de la auditoria retributiva es la misma del plan de igualdad.

Pasado el plazo de vigencia del Plan se reunird una Comisién para proceder a la negociacion del
[l Plan de Igualdad de BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A.U.
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VIl. OBJETIVOS Y MEDIDAS

Con la implantacién del | Plan de Igualdad de Oportunidades entre mujeres y hombres en
BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A.U. se da cumplimiento legal a lo establecido en la Ley
Organica 3/2007, de 22 de marzo, para la igualdad efectiva de mujeres y hombres y el RD
901/2020 de 13 de octubre.

Se reconoce explicitamente que la igualdad de oportunidades y trato entre las mujeres y los
hombres es un derecho y se adquiere el compromiso de impulsar politicas y acciones que
contribuyan a crear condiciones y estructuras sociales que permitan que la igualdad entre mujeres
y hombres sea real y efectiva.

De lo anterior se desprende que el objetivo del | Plan de Igualdad para BISERVICUS SISTEMAS DE
SEGURIDAD, S.A.U. es remover los obstaculos que impiden lograr una igualdad real de trato y
oportunidades de mujeres y hombres. Ello supone la igualdad de aptitudes, conocimientos y
cualificacién, para desempefar sus tareas sin que el sexo represente impedimento para un
correcto y completo desarrollo de la vida profesional de las personas trabajadoras de BISERVICUS
SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A.U. de conformidad con el contenido del articulo 3 de la Ley
Organica 3/2007: "El principio de igualdad de trato entre mujeres y hombres supone la ausencia de
toda discriminacion, directa o indirecta, por razén de sexo y especialmente, las derivadas de la
maternidad, la asuncion de obligaciones familiares y el estado civil".

Para alcanzar los objetivos se llevardn a cabo una serie de acciones y medidas, fruto de las
negociaciones en el seno de la Comision paritaria de igualdad de BISERVICUS SISTEMAS DE
SEGURIDAD, S.A.U. referentes a cada una de las areas de actuacion que han sido objeto de analisis
en el diagnostico de situacidn de la empresa previamente realizado.

Siguiendo la metodologia de trabajo empleada para efectuar el diagndstico previo de situacién
de la empresa, las acciones a llevar a cabo se definen y concretan en el modelo de ficha que se
acompafia como Anexo y en la que se indica los siguientes aspectos con relacion a cada accién:

e Descripcion de la accion.

e Ambito e indicador a utilizar para el seguimiento y evaluacion de cada accion.
e Objetivos que se pretenden alcanzar con la accion.

e Métodos o procedimientos que se utilizaran para implantarla.

e Recursos materiales, humanos y econémicos necesarios.

e Fecha prevista de puesta en marcha y ejecucién de la accién.

e Fecha prevista de finalizacion.

La Comisién Negociadora del | Plan de Igualdad de BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A.U.
se compromete a informar a todo el personal del contenido del | Plan de Igualdad.

Para cumplir con los objetivos planteados, se establecen una serie de acciones que se distribuyen
por areas de actuacion.
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VIIl. PLAN DE IGUALDAD: AREAS DE ACTUACION

Cuarta fase

Negociacion y
aprobacion del

Negociacion
de ACCIONES
Y MEDIDAS

| PLAN DE
COMPROMISO » INFORME DE

DIAGNOSTICO

IGUALDAD

BISERVICUS | =

Atendiendo a lo dispuesto en el articulo 46.2 de la Ley Orgéanica 3/2007, de 22 de marzo, para la
igualdad efectiva de mujeres y hombres, las medidas del presente | Plan de Igualdad de
BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A.U. dirigidas a remover los obstaculos que impiden o
dificultan la igualdad efectiva de mujeres y hombres se estructuran de acuerdo con las materias
analizadas y diagnosticadas desde una perspectiva de género por areas:

-—
.

Proceso de seleccién y contratacion. Infrarrepresentacion femenina.

2. C(lasificacion profesional, formacion y promocién profesional.

3. Condiciones de trabajo: retribuciones y auditoria retributiva.

4. Ejercicio corresponsable de la vida personal, laboral y familiar.

5. Condiciones de trabajo: prevencion de riesgos laborales y salud laboral.
6. Prevencion del acoso laboral, sexual y por razén de sexo.

7. Violencia de género.

8. Sensibilizacidon y comunicacion.

Para cada area de analisis se exponen el o los objetivos generales y especificos, presentando a
continuacién de estos las medidas adoptadas en el seno de la Comisién de Igualdad para llevarlos
a cabo, el periodo de ejecucion, el responsable de su consecucion, asi como los indicadores de
seguimiento y evaluacién de los objetivos fijados.
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Area 1. Proceso de seleccion y contratacion. Infrarrepresentacion femenina

Objetivo general:

Objetivos especificos:

Fomentar el equilibrio en la presencia de hombres y mujeres en la plantilla.

o Incorporacién de la perspectiva de género en los procesos selectivos.

o Revision de los procedimientos establecidos con perspectiva de género.

ACCIONES/MEDIDAS AREA 1 PERIODO RESPONSABLE | INDICADORES
A1.1 Impartir formacion a las personas que intervengan eN.°de
en los procesos de seleccion, a fin de evitar sesgos de personas que
. - » o Un afio Dpto. Personal ) )
género y facilitar la valoracion objetiva de las personas intervienen en
candidatas. el proceso de
<
z seleccion que
Z e
s han recibido
o A1.2 Emplear un lenguaje no sexista ni discriminatorio formacion
=z ., - ’
O en la documentacion que se utiliza durante el proceso ) } «N° de
g ’ ) Vigencia del :
= de busqueda de personas candidatas: ofertas de Blan Dpto. Personal candidaturas
E empleo, anuncios, Internet, etc. eliminando cuestiones recibidas de
§ relativas al sexo, estado civil, nimero de hijos/as, etc. mujeres y
<
= hombres por
z
C% A1.3 Establecer un procedimiento claro y objetivo, en cada puesto
g aplicacién del principio de igualdad y no discriminacion Un afio Dpto. Personal ofertado.
= ) . de aé *N° de ofertas
< que permita evitar sesgos de género.
= presentadas.
O ) «N° de
k; Al4 Informar ala RLT y a la plantilla de las vacantes que
% se oferten con el objetivo de que aquellas personas que candidaturas
§ ocupen otros puestos puedan optar al proceso si Inmediata Dpto. Personal | rechazadasy
a cumplen los requisitos requeridos y ante igualdad de causa.
::' mérito y capacidad. *N°. de errores
= detectados
< .
como lenguaje
sexista.
I . . *N°de
A5 Establecer la posibilidad de enviar un cv ciego en )
y Inmediata Dpto. Personal | vacantes
los procesos de seleccion.
cubiertas por
sexo y puesto.
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ACCIONES/MEDIDAS AREA 2 PERIODO RESPONSABLE INDICADORES
ACCION MEDIOS MATERIALES/VALORACION MEDIOS HUMANOS/VALORACION TOTAL
Formacién: entidad formacion, estimacion 35 horas estimadas (cuantificar
All 635.26€
presupuesta por n° personas — 317.63€/pers | coordinacion, presupuesto)
Al2 No requiere medios materiales No requiere medios humanos -
A13 No requiere medios materiales 25 horas estimadas 650€
Al4d No requiere medios materiales No requiere medios humanos -
A15 No requiere medios materiales No requiere medios humanos -

*Estimacion

Area 2. Clasificacion profesional, formacion y promocion

Objetivo general:

e Garantizar el principio de igualdad de oportunidades en la promocién de hombres y
mujeres.

e Garantizar la oferta de acciones formativas que faciliten por igual el desarrollo de
habilidades y competencias.

Objetivos especificos:

o Revision de los procedimientos de promocidn interna para detectar sesgos de género.
o Sensibilizar y formar en igualdad de oportunidades especialmente al personal
relacionado con los procesos de promocion y formacion del departamento de Personal.
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SISTEMAS

AREA 2. CLASIFICACION PROFESIONAL, FORMACION Y PROMOCION

A2.1  Establecer criterios claros, objetivos, no

discriminatorios y abiertos que faciliten la promocién

interna de toda la plantilla, especialmente a las mujeres.

Un afio

Dpto. Personal

A2.2 Realizar las actividades formativas,
preferentemente, en horario laboral para favorecer la
participacion a todas las personas interesadas, y

especialmente las mujeres.

Vigencia del

Plan

Dpto. Personal

A2.3 Proporcionar informacién clara y alcanzable a toda
la plantilla de la oferta formativa, independientemente

del puesto y con plazos amplios para maxima cobertura.

Vigencia del

Plan

Dpto. Personal

A2.4 Elaborar una formacion especifica en materia de
igualdad para personas con responsabilidad en la
gestion de equipos v las personas del Departamento de

personal.

Vigencia del

Plan

Dpto. Personal

A2.5 Realizar una campafia de promocién de
actualizacion de informacion curricular de todo el
personal dirigida a conocer las potencialidades de las

personas y favorecer las oportunidades de promocion.

Un afio

Dpto. Personal

A2.6 Informar a la RLT y a la plantilla de las
promociones que se oferten con el objetivo de que
aquellas personas que ocupen otros puestos puedan

optar al proceso si cumplen los requisitos requeridos y

Inmediata

Dpto. Personal

*N.° de puestos
ofertados para
promocionar.

eN.°de
personas por
sexo que
promocionan.

o N° de ofertas
presentadas.

eN° de
candidaturas
rechazadas y
causa.

e Puesto de
origeny
puesto de
destino por
Sexo

o N.° de cursos
realizados
fuera de la
jornada
laboral.

oN.°de
acciones
formativas
realizadas por
duracion,
tipologfa,
horario y sexo.

eN.°de
personas

formadas en

ante igualdad de mérito y capacidad. igualdad por
departamento

ACCION MEDIOS MATERIALES/VALORACION MEDIOS HUMANOS/VALORACION TOTAL
A2.1 No requiere medios materiales Horas de medios propios 1040¢€
A2.2 No requiere medios materiales Horas de medios propios 1560€
A2.3 No requiere medios materiales Horas de medios propios 260€
A2.4 No requiere medios materiales Horas de medios propios 520€
A2.5 No requiere medios materiales Horas de medios propios 780€
3
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| A2.6 | No requiere medios materiales | Horas de medios propios | 260€

*Estimacion

Area 3. Condiciones de trabajo: retribuciones y auditoria retributiva

Objetivo general:

e Garantizar la ausencia de discriminacién retributiva bajo el principio de trabajo de
igual valor

Objetivos especificos:

o Realizar un seguimiento anual de las retribuciones salariales y complementos
extrasalariales en la evaluacion de puestos de trabajo y desde una perspectiva de

género.
ACCIONES/MEDIDAS AREA 3 PERIODO RESPONSABLE | INDICADORES
A3.1 Realizar anélisis estadisticos sobre las retribuciones
medias y medianas de mujeres y hombres desglosados
por sexo, grupo profesional, puestos y estudios, de los Anual Recursos e Registro
nua
conceptos salariales y extrasalariales en los grupos Humanos retributivo
profesionales en que haya representacion de ambos o Informe
Sexos. estadistico
« Valoracion
A3.2 Realizar una valoracion de puestos de trabajo previa | Vigencia del Recursos "
puestos
descripcién de puestos. Plan Humanos
ACCION MEDIOS MATERIALES/VALORACION MEDIOS HUMANOS/VALORACION TOTAL
A3.1 No requiere medios materiales Horas de medios propios 260€
A3.2 No requiere medios materiales Horas de medios propios 780€

*Estimacion

Area 4. Ejercicio corresponsable de la vida personal, laboral y familiar

Objetivo general:
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e Promover la corresponsabilidad y garantizar el ejercicio de los derechos de conciliacion,

informando de ellos y haciéndolos accesibles a toda la plantilla independientemente del

sexo, estado civil, antigliedad en la empresa o modalidad contractual.

Objetivos especificos:

o Informar a todo el personal de los recursos existentes en materia de conciliacion de la

vida personal, familiar y laboral; asi como fomento del uso de estas medidas, por parte

de todas las personas con independencia de que sean hombres o mujeres.

o Evitar que el disfrute de medidas de conciliacion, afecten en la carrera profesional de las

personas trabajadoras.

o Impulsar la corresponsabilidad de toda la plantilla como medida necesaria para la

conciliacion de la vida laboral, familiar y privada.

ACCIONES/MEDIDAS AREA 4 PERIODO RESPONSABLE | INDICADORES
oN.°de
>
5 personas por
Q A4.1 Usar los canales de comunicacion interna para sexo que han
< .
- informar a la plantilla de los permisos, suspensiones de ] ] disfrutado de
= ] o Vigencia del Recursos permisos o
bl contrato y excedencias que contempla la legislacion, y
8 L . Plan Humanos licencias por
& dar a conocer la posibilidad de su disfrute por los
a motivos de
< hombres. I
a conciliacion.
=
< oN.de
A %‘ personas por
w
o > sexo que
< < .
v ow reciben el
5
o A4.2 Elaborar un catalogo de medidas de conciliacion Sei Recursos catalogo de
puf eis meses i
= para informar y difundir a toda la plantilla. Humanos medidas de
S conciliacién.
@) «N.° de hijos e
=
= hijas y sus
L
o edades.
~ A4.3 Actualizar anualmente los datos de descendientes eN.°de
5 Vigencia del Plan Dpto. Personal
o y ascendientes a cargo de las personas trabajadoras. ascendientes a
cargo.
ACCION MEDIOS MATERIALES/VALORACION MEDIOS HUMANOS/VALORACION TOTAL
A4.1 No requiere medios materiales Horas de medios propios 156€
A4.2 No requiere medios materiales Horas de medios propios 520€
A4.3 No requiere medios materiales Horas de medios propios 520€
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Area 5. Condiciones de trabajo: prevencién de riesgos laborales y salud laboral

Objetivo general:

Integrar la igualdad entre mujeres y hombres en las politicas preventivas para prevenir

desde su origen los riesgos derivados de las condiciones de trabajo que puedan afectar

negativamente a las mujeres trabajadoras durante el embarazo, parto o periodo de

lactancia introduciendo un enfoque de género.

Fomentar una cultura empresarial basada en la igualdad que garantice un entorno

laboral seguro para todas las personas trabajadoras.

Objetivos especificos:

o Revisar las evaluaciones de riesgos laborales desde una perspectiva de género.

ACCIONES/MEDIDAS AREA 5 PERIODO RESPONSABLE INDICADORES
>_ . .z
9 A5.1 Realizar una evaluacién por puestos que o
= . . ) . ) Servicios
=z identifique los riesgos laborales aplicando perspectiva Dos afios »
Q , Prevencion | eN.° de
=z de género.
3 documentos
ol A5.2 Comunicar al servicio de prevencién de riesgos revisados
2 .
et laborales el contenido de plan de igualdad, instando la o«N° de
4 L o ) ) Recursos '
a revision de los procedimientos para analizar la Inmediata Hurmanos documentos
(Z) incorporacion de la perspectiva de género en los modificados.
Y 2 | diferentes documentos o
Z % : *N.° de puestos
> )
2 2 analizados
o —
o g A5.3 Realizar una accién formativa en salud laboral R desde una
S 2 A ] N . ecursos .
o X | desde la perspectiva de género para el Comité de Un afio perspectiva de
= ' Humanos )
i Seguridad y Salud. género.
a «N° de
w
p ersonas que
5 p
Y » ) ) ) recibieron la
a A5.4 Utilizar un lenguaje no sexista e incluyente en la o
CZ) y ) ) . Servicios formacion por
O documentacion relacionada con seguridad y salud Dos afios »
> Prevencion sexo.

laboral.

<
[NN]
o
<
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A5.5 Realizar un curso de prevencién de violencias ~ Servicios
Un afio »
sexuales. Prevencion
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ACCION MEDIOS MATERIALES/VALORACION MEDIOS HUMANOS/VALORACION TOTAL
A5.1 Servicios Prevencién Servicios Prevencién 0€
A5.2 No requiere medios materiales Horas de medios propios 122€
A5.3 FORMACION Gabinete de Formacioén 456€
A5.4 No requiere medios materiales Horas de medios propios 132¢
A5.5 FORMACION Gabinete de Formacién 456€

*Estimacion

Area 6. Prevencidn del acoso laboral, discriminatorio, sexual y por razén de sexo

Objetivo general:

e Prevenir la violencia en el trabajo y velar por un entorno laboral libre de cualquier acoso
en especial el acoso sexual y por razén de sexo y el discriminatorio respecto al colectivo
LGTBI.

Objetivos especificos:

o Revisar los procedimientos establecidos para evitar y actuar ante cualquier riesgo de
acoso en el entorno laboral, garantizando un entorno laboral libre de acoso, y en
especial el acoso sexual y por razén de sexo.

ACCIONES/MEDIDAS AREA 6 PERIODO RESPONSABLE | INDICADORES
s
& A6.1 Revisar y actualizar a la nueva normativa y al
> ) . . o Texto del
=z Convenio 190 de la OIT, el Protocolo de prevencion y ) Comision de
S ) Seis meses protocolo.
= actuacion frente al acoso a todo el personal de la Igualdad
n oN.°de
=7 empresa.
=Z personas a las
2
ue se
< 8 a
Q «n . - ) . comunica el
G = |[A62 Elaboracién de un diptico para informar a la ) Comision de
o 2 ) Seis meses protocolo.
< % plantilla Igualdad
= N *N.°de
o <
z = personas que
\Q .
] reciben la
G
> A6.3. Afadir a la documentacion a entregar a las informacioén
& ) ) ) ) Comision de
o nuevas incorporaciones un resumen de las politicas de Seis meses del nuevo
© ) y Igualdad
< igualdad y prevencion de acoso. Protocolo.
o
<
4
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ACCION MEDIOS MATERIALES/VALORACION MEDIOS HUMANOS/VALORACION TOTAL
A6.1 No requiere medios materiales Horas de medios propios 1664€
A6.2 No requiere medios materiales Horas de medios propios 208¢€
A6.3 No requiere medios materiales Horas de medios propios 1040¢€

*Estimacion

Area 7. Violencia de género

Objetivo general:

o Garantizar los derechos de las mujeres victimas de la violencia de género.

Objetivos especificos:

o Tolerancia Cero ante todo tipo de violencia contra las mujeres.
o Informar a las trabajadoras en la prevencion y actuacién contra la violencia hacia las

mujeres.

o Desarrollar una cultura empresarial comprometida contra la violencia de género.

ACCIONES/MEDIDAS AREA 7 PERIODO RESPONSABLE | INDICADORES
o Texto del
protocolo.
A7.1 Elaborar un Protocolo de prevencion y actuacion Comision de
Un afio *N.°de
frente a la violencia de género. Igualdad
o personas que
; reciben el
Ll
G) protocolo.
[N}
2 oN.°de
z Comisién de | Personas que
Y5 | A7.2 Elaborar un diptico para informar a la plantilla. Un afio .
o) Igualdad reciben el
> -
< diptico.
5 oN.°de
ez
¢
personas por
A7.3 Formar a las personas que forman parte de la
Recursos sexo que
Comisiéon de Igualdad en prevencién de la violencia Un afio )
Humanos reciben
contra las mujeres. -
formacion.
ACCION MEDIOS MATERIALES/VALORACION MEDIOS HUMANOS/VALORACION TOTAL
A7.1 No requiere medios materiales Horas de medios propios 416€
A7.2 No requiere medios materiales Horas de medios propios 208¢€
4
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| A7.3

| FORMACION

| Gabinete de Formacion

*Estimacion

Area 8. Sensibilizacién y comunicacién

Objetivo general:

Difundir una cultura comprometida con la igualdad, sensibilizando a todo el personal en

la igualdad de oportunidades y comunicar a todo el personal la puesta en marcha del |

Plan de Igualdad, de los principios que lo inspiran, los objetivos y los resultados

esperados.

Objetivos especificos:

Integrar la perspectiva de género en las comunicaciones internas y externas.

Sensibilizar a hombres y mujeres en la aplicacion del | Plan de Igualdad.

Integrar la igualdad en la estrategia y cultura de la empresa, incorporando la perspectiva

de género.

ACCIONES/MEDIDAS AREA 8 PERIODO RESPONSABLE INDICADORES
A8.1 Realizar un plan de comunicacién del Plan de o *N. de
] ) Comisién de rson
Igualdad, una vez sea aprobado, tanto interna como |  Seis meses oualdad personas que
gualda .
& | externamente. reciben la
% informacién
= | A8.2 Difundir una guia de lenguaje no sexista a todas las por sexo.
> o ] ) Recursos
% personas que elaboren comunicaciones internas o Seis meses *N.°de
S Humanos L
S | externas. publicaciones
& e
g A8.3 Comunicar a las empresas colaboradoras vy . informaciones
N ) ) Comisién de
— | proveedoras de la empresa, el compromiso con la Seis meses revisadas y
@ | ) ] Igualdad
2 | igualdad de oportunidades entre mujeres y hombres. actualizadas.
L
2 oN.°de
< A8.4 Revisar las imagenes y comunicacién visual (pagina personas que
% | web, folletos informativos, publicidad en television, Un afo Recursos reciben la guia
comunicados de empresa, etc.) que solo presenta a un Humanos de lenguaje no
sexo y/o que contiene estereotipos de género. sexista.
ACCION MEDIOS MATERIALES/VALORACION MEDIOS HUMANOS/VALORACION TOTAL
A8.1 No requiere medios materiales Horas de medios propios 416€
A8.2 No requiere medios materiales Horas de medios propios 416€
A8.3 No requiere medios materiales Horas de medios propios 416€
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| A8.4 | No requiere medios materiales | Horas de medios propios | 208€

*Estimacion
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IX. EVALUACION Y SEGUIMIENTO

El seguimiento es un proceso que comprende la recogida y el andlisis de datos para comprobar
que el | Plan de Igualdad de BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A U. cumpla los objetivos
que se han propuesto y, lo que es mas importante, que responda a las necesidades y carencias
detectadas en el diagnostico realizado.

Conforme a lo establecido en el articulo 46 de la Ley Orgéanica para la Igualdad efectiva de mujeres
y hombres y el Real Decreto 901/2020, de 13 de octubre, los Planes de Igualdad deben de
incorporar sistemas eficaces de seguimiento y evaluacion de los objetivos fijados.

Para llevar a cabo el seguimiento, las partes firmantes de la Comision Negociadora del | Plan
Igualdad se constituyen en Comision de Seguimiento y Evaluacién, una vez aprobado el | Plan de
Igualdad.

Su composicidn serd paritaria y se responsabilizara de realizar el seguimiento periédico de las
acciones del Plan y evaluar el grado de cumplimiento.

En representacién de la empresa:

D. Alfonso Alberto Santos, (Administrador)
D. Juan de la Cruz Martin Rodriguez

D. Jacobo Padilla Sanchez

D2 M2 del Cristo Fajardo Gonzalez

En representacion de la RLPT:

D. José David Fernandez Padilla, (USO)
D? Elena Pérez Caceres, (USO)

Por el centro de trabajo de la empresa en Las Palmas de Gran Canaria, en ausencia de RLPT, como
representacién sindical:

D? Yurena Mejias Gonzalez, (CCOO)
D? Itahisa Torres Hernandez, (USO)

Al afno de vigencia del Plan, se realizard un informe de evaluacion y seguimiento del Plan.
Finalizada su vigencia se realizara un informe de evaluacién final del | Plan de Igualdad.

Entre las funciones a desarrollar por la Comisién de Seguimiento y Evaluacién, entre otras, se
encuentran las siguientes:

e Disefiar y aprobar su propio Reglamento de Funcionamiento interno, posterior a la firma
del Plan de Igualdad.
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e Mediry evaluar las acciones y medidas previstas en el Plan de Igualdad en funcién de los
tiempos de ejecucién previstos.

e Afadir, reorientar, mejorar, corregir, intensificar, atenuar o, incluso, dejar de aplicar alguna
medida que contenga en funcién de los efectos que vayan aprecidndose en relacién con
la consecucion de sus objetivos.

e Proponer medidas correctoras para subsanar las posibles desviaciones en la implantacién
de las acciones o medidas acordadas en el Plan.

e Elaboracion de informes anualmente de las acciones o medidas acordadas en el Plan con
el objeto de reflejar el avance en materia de Igualdad dentro de la estructura organizativa.

e Realizar funciones asesoras e informativas en materia de Igualdad a los trabajadores y a
las trabajadoras.

e Realizar evaluaciones parciales de la implantacién de las acciones y medidas previstas.

e Estudiar y analizar los resultados, y obtener conclusiones.

e Recoger y planificar sugerencias de actuacion.

Asimismo, la Comision de Seguimiento y Evaluacién serd la encargada de solventar las posibles
discrepancias que pudieran surgir en la aplicacion, sequimiento, evaluacién o revisién del | Plan
de Igualdad de BISERVICUS SISTEMAS DE SEGURIDAD, S.A.U.

De no haber acuerdo, las partes acudiran al SEMAC o a la Inspeccién de Trabajo para solicitar
mediacion.

Cuando por circunstancias debidamente motivadas resulte necesario, la revision del Plan de
Igualdad implicara la actualizacién del diagndstico, asi como de las medidas del Plan de Igualdad,
en la medida necesaria.

Las medidas del Plan de Igualdad podran revisarse en cualquier momento a lo largo de su vigencia
con el fin de afadir, reorientar, mejorar, corregir, intensificar, atenuar o, incluso, dejar de aplicar
alguna medida que contenga en funcién de los efectos que vayan aprecidandose en relacién con
la consecucion de sus objetivos.

La empresa se obliga a dotar a la Comisién de Seguimiento y Evaluacién de los recursos humanos
y materiales necesarios para poder llevar a cabo las acciones y medidas acordadas en el Plan.

Se establece como area prioritaria el area de infrarrepresentacion.

Se presupuesta en 14.931,26 euros el importe destinado al seguimiento y evaluacién del | Plan
de lgualdad.

A continuacién de cada tabla de acciones/medidas se detalla la asignacion presupuestaria para
cada una de las acciones establecidas en cada area de actuacion.
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Se aprueba el modelo a utilizar en el proceso de seguimiento y evaluacién del Plan de Igualdad
como herramienta en la que se desarrollen los siguientes indicadores:

» Indicadores de resultado:

Nivel de ejecucion del Plan
Numero, sexo y perfil profesional de personas beneficiarias de las acciones

Grado de desarrollo de los objetivos planteados

INDICADORES DE
RESULTADO

Relacién entre Objetivos del Plan y nivel de ejecucion

» Indicadores de proceso:

Deteccién de necesidades: informativas, formativas y de difusion
Grado de informacién y difusion entre la plantilla

Grado de adecuacion de los recursos humanos y materiales

INDICADORES DE
PROCESO

Incidencias, dificultades y soluciones aportadas

» Indicadores de impacto:

Reduccion de desigualdades entre mujeres y hombres de la plantilla

Aumento del conocimiento y concienciacion respecto a la igualdad de oportunidades

INDICADORES
DE IMPACTO

Cambios en la cultura de la empresa

Las partes, de conformidad con el contenido del | Plan de Igualdad de BISERVICUS SISTEMAS DE
SEGURIDAD, S.A.U.., acuerdan por unanimidad, su adhesién total e incondicionada y firman de
conformidad el Acta final que se une a este documento, autorizando a la direccién de la empresa
a su publicacién en los registros publicos correspondientes.

El'l Plan de Igualdad se inscribira en el Registro que corresponda de conformidad con la normativa
de aplicacion.

En Santa Cruz de Tenerife, a 25 de abril de 2023


https://www.biservicus.com/

SISTEMAS

BISERVICUS ©

DGSE-2518

ANEXO | CRONOGRAMA

INMEDIATA | TRES MESES | SEIS MESES | UN ANO DOS ANOS | VIGENCIA PLAN
ACCION 31/05/23 31/07/23 31/10/23 | 30/04/24 | ANUAL | 30/04/25 | 30/04/25

Al4 Informar a la RLT y

a la plantilla de las

vacantes que se oferten
con el objetivo de que
aquellas personas que
ocupen otros puestos
puedan optar al
proceso si cumplen los
requisitos requeridos y
ante igualdad de mérito

y capacidad.

A15 Establecer la
posibilidad de enviar X
un cv ciego en los
procesos de seleccion.
A2.6 Informar alaRLT y

a la plantilla de las
promociones que se
oferten con el objetivo
de que aquellas
personas que ocupen
otros puestos puedan X
optar al proceso si
cumplen los requisitos
requeridos y ante
igualdad de mérito y

capacidad.

A5.2 Comunicar al
servicio de prevencion
de riesgos laborales el
contenido de plan de
igualdad, instando la
revision de los
procedimientos para
analizar la
incorporacién de la
perspectiva de género
en los diferentes

documentos.
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A4.2 Realizar una lista
de medidas de
conciliacion para
informar y difundir a

toda la plantilla.

A6.1 Revision y
actualizacién del
Protocolo de
prevencion y actuacion
frente al acoso de
acuerdo con el
Convenio 190 de la
Organizacién
Internacional del
Trabajo, la Ley
Orgénica 10/2022 y la
Ley 1572022.

A6.2 Divulgacion del
Protocolo de
prevencion y actuacion
frente al acoso laboral
a todo el personal de la

empresa.

A6.3 Elaboracién de un
diptico para informar a

la plantilla.

A8.1 Realizar un plan de
comunicacion del Plan
de Igualdad, una vez
sea aprobado, tanto
interna como

externamente

A8.2 Difundir una guia
de lenguaje no sexista
a todas las personas
que elaboren
comunicaciones

internas o externas.

A8.3 Comunicar a las
empresas

colaboradoras,
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proveedoras de la
empresay ETTs, el
compromiso con la
igualdad de
oportunidades entre

mujeres y hombres.

INMEDIATA | TRES MESES | SEIS MESES | UN ANO DOS ANOS | VIGENCIA PLAN
ACCION 31/05/23 31/07/23 31/10/23 | 30/04/24 | ANUAL | 30/04/25 |30/04/25

A1.1 Impartir formacién

a las personas que
intervengan en los
procesos de seleccion,
a fin de evitar sesgos
de género y facilitar la
valoracion objetiva de
las personas candidatas
A1.3 Establecer un

procedimiento claro y
objetivo, en aplicacion
del principio de
igualdad y no
discriminaciéon que
permita evitar sesgos

de género

A2.5  Realizar una
campafia de promocion
de actualizaciéon de
informacién  curricular
de todo el personal
dirigida a conocer las
potencialidades de las
personas y favorecer las
oportunidades de

promocion.

A3.1 Realizar andlisis
estadisticos sobre las
retribuciones medias y
medianas de mujeres y
hombres desglosados X
pOr sexo, grupo
profesional, puestos y
estudios, de los

conceptos salariales y
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extrasalariales en los
grupos profesionales
en que haya
representacion de

ambos sexos.

A5.4 Realizar un curso
de prevencién de X

violencias sexuales.

A7.1 Realizar un
Protocolo de
prevencion y X
actuacion frente a la
violencia de género.
A7.2 Elaboracion de
un diptico para X
informar a la plantilla.
A7.3 Formar a las
personas que forman
parte de la Comision
de Igualdad en X
prevencion de la
violencia contra las
mujeres.

A8.4 Revisar las

imagenes y

comunicacién visual
(pagina web, folletos
informativos,
publicidad en X
television, comunicados
de empresa, etc.) que
solo presenta a un sexo
y/0 que contiene

estereotipos de género.

INMEDIATA | TRES MESES | SEIS MESES | UN ANO DOS ANOS | VIGENCIA PLAN
ACCION 31/05/23 31/07/23 31/10/23 | 30/04/24 | ANUAL | 30/04/25 | 30/04/25

A5.1 Realizar una

evaluacién por puestos
que identifique los
riesgos laborales
aplicando perspectiva
de género

A5.3 Utilizar un

lenguaje no sexista e
incluyente en la X
documentacién

relacionada con
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seguridad y salud

laboral.

INMEDIATA | TRES MESES | SEIS MESES | UN ANO DOS ANOS | VIGENCIA PLAN
ACCION 31/05/23 31/07/23 31/10/23 30/04/24 | ANUAL | 30/04/25 |30/04/25

A1.2 Utilizar un
lenguaje no sexista ni
discriminatorio en la
documentacion que se
utiliza durante el
proceso de busqueda
de personas
candidatas: Ofertas de
empleo, anuncios,
Internet, etc.
eliminando cuestiones
relativas al sexo,
estado civil, nimero
de hijos/as, etc.

A2.2 Efectuar las

actividades formativas,

preferentemente, en
horario laboral para
favorecer la X
participacion a todas las
personas interesadas, y
especialmente las

mujeres.

A2.3 Proporcionar
informacion clara 'y
alcanzable a toda la
plantilla de la oferta
formativa, X
independientemente
del puesto y con plazos
amplios para maxima

cobertura.
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A2.4  Elaborar  una
formacién especifica en
materia de

igualdad para personas
con responsabilidad en
la

gestion de equipos y
las personas del
Departamento de

personal

A2.7 Establecer
acciones formativas a
las personas que
retnan los requisitos
para acceder a otro
puesto con el objetivo
de facilitar el acceso a
promocionar a puestos
diferentes de los

ocupados.

A2.8 Programar un
curso de reciclaje al que
puedan acceder
aquellas personas que
se incorporen finalizada
excedencia por cuidado

de familiar.

A3.2 Realizar una
valoracién de puestos
de trabajo previa

descripcién de puestos.
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